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证券代码：300562                                           证券简称：乐心医疗                               公告编号：2023-022 

广东乐心医疗电子股份有限公司 2022 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投

资者应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

立信会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留意见。 

本报告期会计师事务所变更情况：公司本年度会计师事务所由变更为立信会计师事务所（特殊普通

合伙）。 

非标准审计意见提示 

□适用 不适用 

公司上市时未盈利且目前未实现盈利 

□适用 不适用 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

适用 □不适用 

公司经本次董事会审议通过的利润分配预案为：以 214,701,188股为基数，向全体股东每 10 股派发

现金红利 0.1 元（含税），送红股 0股（含税），以资本公积金向全体股东每 10 股转增 0股。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 □不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 乐心医疗 股票代码 300562 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 钟玲 侯娇 

办公地址 广东省中山市火炬开发区东利路 105 号 A区 广东省中山市火炬开发区东利路 105 号 A区 

传真 0760-85166521 0760-85166521 

电话 0760-85166286 0760-85166286 

电子信箱 ls@lifesense.com ls@lifesense.com 
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2、报告期主要业务或产品简介 

公司深耕智能健康领域，紧抓健康IoT和数字健康服务行业高速发展机遇，积极顺应健康中国和数字

化转型的国家战略发展方向，凭借多年在智能健康硬件、大数据、物联网、互联网及深耕健康行业的经

验积累，致力于成为“医疗级远程健康监测设备及服务提供商”。 

公司依托在智能医疗健康、智能可穿戴等领域产品创新研发、产品品质和应用技术等方面的独特优

势，将健康IoT、大数据与医疗深度融合，形成“健康IoT+数字健康服务”双轮驱动的主业布局。根据现有

业务属性及战略部署，公司聚焦健康管理垂直领域，积极抢占“数字化”战略风口，先发布局数字健康服务

业务，为行业客户提供具备物联网及互联网能力的数字化健康管理整体解决方案，目前已覆盖医疗、体

检、保险、教育、功能性营养食品等多个行业，推动数字化赋能健康管理行业转型，进一步完善乐心医

疗远程健康管理领域生态闭环，迎接远程健康管理的数字化经济时代到来。 

1、健康IoT业务 

公司深耕智能健康领域超二十年，具备服务全球高端客户的健康IoT实力，专业从事医疗健康产品、

智能可穿戴产品等硬件的研发设计、生产制造、运营服务与销售，与众多国内外知名健康IoT行业巨头建

立了长期稳定的合作关系，如伟伦、WITHINGS、博朗、飞利浦等。目前公司拥有健康IoT领域的多维度

体征监测产品线，旗下医疗健康产品包括智能电子血压计、电子健康秤（可分为电子体重秤和电子厨房

秤）、智能血糖仪、脂肪测量仪、心贴；智能可穿戴产品包括手环、智能手表等。其中，电子血压计、

脂肪测量仪、医疗级健康手表、心贴已获得二类医疗器械认证。公司通过对核心传感器的延伸应用研究，

成功进入智能货架领域，产品主要应用于智能无人零售、智能办公等场景。 

 

（图 1：公司健康 IoT产品线） 

在万物互联的时代，智能健康IoT产品已成为多维体征监测数据流量及健康管理服务入口，公司紧抓

时代发展契机，凭借多年技术的沉淀及对健康管理行业客户痛点和场景的深刻理解，坚持自主研发，不
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断提高产品的研发效率和创新能力，形成了具有自主知识产权的智能健康产品体系，能满足各领域、多

场景客户的健康管理需求。 

盈利模式：公司智能健康硬件业务拥有独立、完整、适合自身发展的原材料采购、产品创新研发、

产品制造、市场营销和用户运营体系，形成了自身的盈利模式。依托公司在医疗健康领域产品创新研发

实力、医疗级生产能力及应用技术等多方面的独特优势，以市场需求为导向，不断研发和推出新产品、

新应用，不断丰富健康管理服务内容，不断拓展公司业务领域，公司通过软硬件产品销售积累了大量的

用户及健康管理数据，并通过大数据分析及AI技术进行用户的健康跟踪和疾病预防，联合第三方健康服

务机构为用户提供专业的健康管理解决方案等增值服务，进一步提高公司产品的用户粘性及核心竞争力，

提升市场占有率，提高公司盈利能力。 

生产模式：公司销售的产品源于公司自主生产，且产品核心部件（传感器、气泵等）由公司自主研

发生产，以保证产品核心质量及自主知识产权。外销产品公司采用订单驱动式生产，对客户的订单进行

严格的评审，通过评审的订单再行组织生产。内销产品则综合客户的订单情况及市场的需求预测制定均

衡的生产计划，并利用动态需求及ERP系统中出入库数据对实际销售与生产计划的偏差进行调整，在保证

市场需求的同时，有效降低库存，提高存货周转率。 

采购模式：公司主要采用聚量集中采购的模式，但不局限于招投标竞价等方式来控制和降低成本。

由供应链根据销售订单和计划统一采购生产所需要的原物料和零部件，基于供应链的数字化和信息化的

建设（SAP和SRM系统上线），达成降本增效的目的。 

2、数字健康服务业务 （健康IoT+数字健康服务模式） 

（1）远程健康管理解决方案 

凭借公司多年技术沉淀，持续深挖行业客户对健康管理的核心应用场景，深凿数字化健康管理工具

基础，围绕客户行业严重缺失“管理工具+运营工具+提效工具”的核心痛点，公司逐步推进战略业务升级，

加快布局数字健康服务领域，面向行业客户推出“健康IoT+数字健康服务”的数字化健康管理解决方案，

目前已覆盖保险、体检、慢病管理、功能性营养食品等多个细分行业。 

  

（图 2：公司远程健康管理解决方案） 
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乐心数字化健康管理解决方案采用“健康IoT+数字健康服务”的业务模式，基于数字疗法3D模型（硬

件-Device、数据-Data、决策-Decision），通过多维度智能健康硬件可采集120种以上的健康数据并具备持

续监测能力，与多家专业机构和医学专家联合共研多个健康评估模型及医疗决策方案库，将健康数据形

成用户个性健康风险画像（80项以上的健康风险标签），并为用户自动生成个性化干预方案，形成了“乐

心AI健康大脑、大数据平台、智能诊断平台、解决方案研发平台、智能干预平台”等多维度、全链路的数

字化健康管理能力。 

乐心搭建了一套基于健康数据的标准化的健康管理平台，以三大系统（数据系统、内容系统、互动

系统）、四端产品（用户端、顾问端、门店端、机构端）为核心，可服务不同行业，连接行业资源，构

建生态经济，实现“数字化健康管理+行业”的一站式健康管理解决方案，帮助行业客户达到降低成本、增

加收入、运营赋能增效的经营目标。 

（2）心脏健康管理业务 

心脏健康管理业务是公司远程健康管理布局的创新拓展，公司联合顶尖专业医疗机构共研心脏康复

管理方案，通过远程心电监测诊断服务平台，为心血管疾病患者提供早期筛查及手术后的院外预后管理。

医生可随时通过服务平台知晓患者预后状态，动态掌握其术后恢复情况，为患者提供在线动态/静态心电

图等报告解读及在线咨询等服务，提供有针对性康复行为干预指导，实现高效管理。患者可通过专业医

疗级智能健康管理设备进行实时多维健康情况监测，依托医生的随访建议，实现居家自主健康管理。 

 

（图 3：公司心脏健康管理业务） 

（3）校园数字化体育教学管理业务 

校园数字化体育教学解决方案是围绕学校、家庭、社区为核心应用场景，开发出“乐心青少年运动健
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康管理系统”，利用智能可穿戴设备以及互联网化应用，为学校提供涵盖国标体质测定、日常体育课堂运

动负荷监测、大课间集体跳绳训练、日常运动睡眠压力健康数据监测的校园智慧体育软件硬件一体化解

决方案。通过“智能可穿戴+互联网+大数据”科学技术手段，对学生体适能进行科学测评、制定个性化锻

炼计划、对学生校内校外体育运动及健康指标进行日常数字化监测和管理，为学生建立日常运动、睡眠、

压力、血氧饱和度、视力等多指标动态健康个人档案，以提升青少年体适能为抓手，培养青少年科学运

动意识，助力健康成长。 

乐心青少年运动健康管理系统以精准运动负荷监测为核心，将智能可穿戴设备与运动教学实践相结

合，为教育主管部门、学校、体育老师及体育教育研究人员提供数字化运动监测和科学统计分析，为教

学效果评估、教学方式创新、学生健康数据分析提供科学依据并实现体育教学远程数字化管理。通过对

学生运动负荷、运动密度等数据的实时监测，保障了学生运动安全，实时掌握学生动态，有效提高课堂

教学效率。通过学生运动健康数据反馈、体育家庭作业等，打通与家长的校内校外关联，实现体育锻炼

家校共育，形成校内校外体育教学管理、学生健康管理闭环。目前该解决方案在多所中小学使用，获得

了学校和体育老师的一致好评。 

 

（图 4：校园数字化体育教学管理业务） 

盈利模式：数字健康服务业务的主要盈利模式分为四大类：一是持续订阅软件年费收入；二是智能

硬件销售收入（包括乐心自研自产健康硬件及引入第三方硬件生态合作伙伴产品）；三是第三方服务分

成收入（在线问诊、保险、体检、课程等）；四是代运营服务收入（商城代运营、用户运营代运营等）。 
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3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□是 否 

单位：元 

 2022年末 2021年末 本年末比上年末增减 2020年末 

总资产 1,547,239,880.08 1,794,485,114.25 -13.78% 1,383,062,978.39 

归属于上市公司股东的净资

产 
1,012,061,454.31 1,054,835,727.20 -4.06% 653,562,218.94 

 2022年 2021年 本年比上年增减 2020年 

营业收入 1,065,096,604.57 1,821,072,459.44 -41.51% 1,336,748,072.32 

归属于上市公司股东的净利

润 
-32,293,202.35 8,868,815.45 -464.12% 70,161,749.27 

归属于上市公司股东的扣除

非经常性损益的净利润 
-37,545,749.59 2,262,945.90 -1,759.15% 62,530,323.99 

经营活动产生的现金流量净

额 
84,650,660.20 -880,845.32 9,710.16% 77,989,587.32 

基本每股收益（元/股） -0.15 0.04 -475.00% 0.37 

稀释每股收益（元/股） -0.15 0.04 -475.00% 0.37 

加权平均净资产收益率 -3.12% 0.90% -4.02% 11.47% 

（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 260,374,797.52 280,674,025.79 298,937,369.35 225,110,411.91 

归属于上市公司股东的净

利润 
1,286,018.55 5,586,728.79 2,054,891.46 -41,220,841.15 

归属于上市公司股东的扣

除非经常性损益的净利润 
-657,028.28 -48,899.31 -751,504.23 -36,088,317.77 

经营活动产生的现金流量

净额 
43,925,115.81 -58,987,535.66 23,324,164.95 76,388,915.10 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否 
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4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普

通股股东总

数 

29,792 

年度报告

披露日前

一个月末

普通股股

东总数 

23,642 

报告期末

表决权恢

复的优先

股股东总

数 

0 

年度报告披露日前

一个月末表决权恢

复的优先股股东总

数 

0 

持有特别

表决权股

份的股东

总数（如

有） 

0 

前 10名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条

件的股份数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

潘伟潮 境内自然人 34.57% 74,224,074.00 60,451,930.00 质押 44,759,997.00 

麦炯章 境内自然人 3.48% 7,466,240.00 0.00   

太平基金－太平人寿

保险有限公司－保险

资金－太平基金－太

平人寿－盛世锐进 2

号单一资产管理计划 

其他 1.70% 3,640,776.00 0.00   

高华－汇丰－

GOLDMAN,SACHS 

&CO.LLC 

境外法人 0.84% 1,796,727.00 0.00   

#孙浩 境内自然人 0.72% 1,556,200.00 0.00   

詹春涛 境内自然人 0.70% 1,500,000.00 0.00   

高榕资本（深圳）投

资中心（有限合伙） 
境内非国有法人 0.69% 1,474,600.00 0.00   

詹银涛 境内自然人 0.57% 1,232,912.00 0.00   

中国国际金融香港资

产管理有限公司－

CICCFT7（QFII） 

境外法人 0.45% 972,604.00 0.00   

JPMORGAN CHASE 

BANK,NATIONAL 

ASSOCIATION 

境外法人 0.41% 876,068.00 0.00   

上述股东关联关系或一致行动的说明 
公司未知上述股东之间是否存在关联关系，也未知是否属于《上市公司收购管理

办法》规定的一致行动人。 

公司是否具有表决权差异安排 

□适用 不适用 

（2） 公司优先股股东总数及前 10名优先股股东持股情况表 

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

三、重要事项 

报告期内，公司第三届董事会、第三届监事会任期届满，2022年 05 月 11 日，公司召开第三届董事

会第三十次会议、第三届监事会第二十七次会议，分别逐项审议通过了《关于董事会换届选举暨提名第

四届董事会非独立董事候选人的议案》、《关于董事会换届选举暨提名第四届董事会独立董事候选人的

议案》及《关于监事会换届选举暨提名第四届监事会非职工代表监事候选人的议案》。2022 年 05月 27

日，公司召开 2022年第三次临时股东大会，采用累积投票方式审议通过了前述议案；同日，公司召开了

职工代表大会、第四届董事会第一次会议、第四届监事会第一次会议，完成了公司新一届董事会、监事

会及高级管理人员选举换届工作。 

 

 

 

  

广东乐心医疗电子股份有限公司 

二〇二三年四月二十八日 
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